Was ist Schulsozialarbeit

Schulsozialarbeit ist ein unverzichtbarer Bestandteil von Ganztagsschulen. Dabei steht das
Recht von Kindern und Jugendlichen auf Bildung und Erziehung, auf eine anregende Freizeit,
soziales Lernen und Forderung im Mittelpunkt. Im Rahmen einer Ganztagsbildung hat

Sozialpddagogik deshalb einen zentralen Platz.

Grundsitzliche Definition der Schulsozialarbeit

Unter Schulsozialarbeit verstehen wir ein professionelles sozialpddagogisches Angebot, das
durch verbindlich vereinbarte und gleichberechtigte Kooperation von Jugendhilfe und Schule
dauerhaft im Schulalltag verankert ist. Sie verbindet verschiedene Leistungen der Jugendhilfe
miteinander und ist mit diesem Angebot im Alltag von Kindern und Jugendlichen standig
prasent und ohne Umstdnde erreichbar. Sie bringt jugendhilfespezifische Ziele,
Tatigkeitsformen, Methoden und Herangehensweisen in die Schule ein, die auch bei einer
Erweiterung des beruflichen Auftrages der Lehrkrifte nicht durch diese allein realisiert
werden konnen. Fiir Kinder, Jugendliche und ihre Eltern 6ffnet die Schulsozialarbeit neue
Zuginge zum Leistungsangebot der Jugendhilfe und erweitert deren praventive und

integrative Handlungsmoglichkeiten.

Unter systematischem Gesichtspunkt ist Schulsozialarbeit ein Aufgabengebiet der
Jugendhilfe. Rechtliche Grundlagen sind das Kinder- und Jugendhilfegesetz (KJHG), seine
Ausfiihrungsgesetze und, soweit vorhanden, entsprechende Gesetze, Richtlinien, Erlasse und

andere Regelungen fiir die Tatigkeit sozialpddagogischer Fachkrifte an Schulen.

Schulsozialarbeit dient den allgemeinen Zielen und Aufgaben der Jugendhilfe nach § 1 KIHG
und setzt sie unter den spezifischen Bedingungen und Anforderungen des schulischen

Lebensraumes um:

 Sie fordert die individuelle und soziale Entwicklung von Kindern und Jugendlichen, -
unter Beriicksichtigung der unterschiedlichen Lebenslagen von Madchen und Jungen -
indem sie an der Schule Aktivititen anbietet, durch die Schiilerinnen und Schiiler tiber
das schulische Angebot hinaus ihre Fahigkeiten entfalten, Anerkennung erfahren und

soziale Prozesse gestalten konnen.

+ Sie tragt dazu bei, Benachteiligungen zu vermeiden und abzubauen, indem sie
Ausgrenzungen und dem Risiko des Scheitern in der Schule entgegenwirkt und
schulisch weniger Erfolgreiche darin unterstiitzt, ihre Stiarken zu entfalten, Ressourcen

zu erschliefen und Lebensperspektiven zu entwickeln.



« Sie berdt Lehrkrifte und Eltern in Erziehungsfragen, indem sie sozialpddagogische
Sicht- und Handlungsweisen in die Schule einbringt und eine Briickenfunktion
zwischen den einzelnen Sozialisationsinstanzen wahrnimmt. Sie schiitzt Kinder und
Jugendliche vor Gefahren fiir ihr Wohl, indem sie an der Schule Unterstiitzung bei der
Bewiltigung alltiglicher Lebensprobleme und Risiken leistet, zur Selbsthilfe befahigt

und spezielle Hilfen vermittelt.

« Sie tragt dazu bei, positive Lebensbedingungen zu erhalten bzw. zu schaffen, indem
sie daran mitwirkt, Schule als Lebensraum so zu gestalten, dass alle darin ihren Platz
haben, vielfiltige Beziehungen zum sozialen Umfeld bestehen und dass Kinder und

Jugendliche sich an der Gestaltung des Lebensraumes Schule beteiligen konnen.

Schulsozialarbeit leistet Jugendarbeit gemal § 11 des KJHG. Jugendarbeit fordert die
Entwicklung von Kindern und Jugendlichen, kniipft an den Interessen junger Menschen an
und wird von ihnen mitgestaltet. Sie richtet sich an alle Kinder und Jugendlichen mit dem
Ziel, "sie zur Selbstbestimmung zu befdhigen und zu gesellschaftlicher Mitverantwortung und

zu sozialem Engagement anzuregen und hinzufiihren."

Schulsozialarbeit leistet Jugendsozialarbeit gemal3 § 13 des KIHG. Jugendsozialarbeit richtet
sich an solche Kinder und Jugendliche, die zum Ausgleich sozialer Benachteiligungen oder
zur Uberwindung individueller Beeintrichtigungen in erhdhtem MaBe auf Unterstiitzung
angewiesen sind. Ihnen sollen sozialpddagogische Hilfen angeboten werden, die ihre

schulische und berufliche Ausbildung .... und ihre soziale Integration fordern."

Schulsozialarbeit leistet erzieherischen Kinder- und Jugendschutz nach § 14 des KIJHG.
"Entsprechende Maflnahmen sollen junge Menschen befdhigen, sich vor gefdhrdenden
Einfliissen zu schiitzen und sie zur Kritikfahigkeit, Entscheidungsfdhigkeit und

Eigenverantwortlichkeit sowie zur Verantwortung gegeniiber ihren Mitmenschen fiihren."

Schulsozialarbeit leistet Beratung in Erziehungsfragen und trigt so zur allgemeinen
Forderung der Erziehung in Familien nach § 16 des KJHG bei. Sie berdt Eltern, vermittelt in
Konfliktfdllen zwischen Eltern und Lehrkréften, kooperiert mit der Elternvertretung und berét

Lehrkrifte und Schulleitung in (sozial)pddagogischen Fragen.

Neben diesen Jugendhilfeangeboten, die Schulsozialarbeit selber leistet, vernetzt sie den
schulischen Lebensraum mit anderen Jugendhilfeleistungen und tibernimmt eine
Vermittlungsfunktion dabei, dass Hilfebediirftige diese Leistungen beim 6rtlichen
Jugendhilfetrdger einfordern konnen. Dabei handelt es sich insbesondere um folgende

Jugendhilfeangebote:

« Betreuung von Kindern in Notsituationen (§ 20 KJHG)



« Hilfen zur Erziehung (§§ 27-35 KJHG)
- Hilfen fiir junge Volljahrige (§ 41 KIHG)
« Schutz von Kindern und Jugendlichen (§§ 42, 43 KIHG)

Schulsozialarbeit leistet die in § 81 KJHG geforderte Kooperation der Jugendhilfe mit
anderen Stellen und 6ffentlichen Einrichtungen, insbesondere mit der Schule und der

Schulverwaltung.
Arbeitsfelder der Schulsozialarbeit

Bei der Realisierung ihrer Aufgaben greifen sozialpddagogische Fachkréfte an der Schule auf
das gesamte Repertoire sozialpddagogischer Methoden zuriick. Grundsitzlich muss jede
Einrichtung der Schulsozialarbeit - abhdngig von der jeweiligen Situation in der Schule und
ihrem Umfeld, den vorhandenen Bedingungen und Ressourcen sowie den Zielen und
Erwartungen der jeweiligen Kooperationspartner - ihre spezifischen Schwerpunkte setzen.
Dabei sollten auf jeden Fall Beratungs- und zielgruppenspezifische Angebote mit offenen
Angeboten fiir alle Schiilerinnen und Schiiler kombiniert werden, weil nur dann

Schulsozialarbeit ihre spezifische Wirksamkeit entfalten kann.

Entsprechend den im KJHG festgelegten Zielen und Aufgaben der Jugendhilfe und den
praktischen Erfahrungen haben sich die folgenden Angebote als Kernelemente der

Schulsozialarbeit bewéhrt:
Offene Schiilertreffs

SchiilerInnentreffs (z.B. Café, Disko, Spieletreff, etc.) sind Angebote, die allen Schiilerinnen
und Schiilern zu bestimmten Zeiten offen stehen und ihnen Gelegenheit geben, sich zu treffen,
sich auszutauschen, Geselligkeit, Vergniigen und Entspannung zu erleben, aber auch
Anerkennung und Eigenverantwortung zu erfahren. Fiir die Schulsozialarbeit sind solche
Treffs niedrigschwellige Angebote, um mit Kindern und Jugendlichen in Kontakt zu kommen.
Hier kdnnen Ankniipfungspunkte und Vertrauen fiir spdtere Beratungen entstehen.
SchiilerInnentreffs konnen auch ein spezifischer Beitrag der Schulsozialarbeit zu einer

Ganztagsbetreuung an Schulen sein.

SchiilerInnentreffs sind Rdume, die von den Kindern und Jugendlichen selbst gestaltet werden
sollten. Dies betrifft nicht nur die Einrichtung und Instandhaltung der Rdumlichkeiten,

sondern auch die Gestaltung der Atmosphire und der Regeln.

Sozialpadagogische Gruppenarbeit



Sozialpddagogische Gruppenarbeit umfasst in der Schulsozialarbeit ein breites Spektrum

moglicher Angebote mit unterschiedlichen Zielen und Organisationsformen. Dazu zdhlen:

« Interessengruppen oder themenorientierte Gruppen. Hier sind ganz bestimmte
Interessen und Themen der Ausgangspunkt fiir gemeinsame Aktivitdten und

Erlebnisse.

«  Gruppenarbeit mit SchiilerInnen, die Verantwortung fiir bestimmte Aufgaben bei der

Gestaltung des Schullebens iibernehmen.

« Gruppenangebote zur Verbesserung personlicher und sozialer Kompetenzen. Dazu
zihlen Gruppenangebote, die SchiilerInnen bei der Uberwindung von

Entwicklungsschwierigkeiten und/oder Verhaltensauffalligkeiten helfen sollen.

« Angebote fiir ganze Schulklassen wie soziales Kompetenztraining, sozialpddagogische
Begleitung von Klassenfahrten oder andere Projekte. In diesem Fall ist die jeweilige

Schulklasse die Gruppe.

All diesen Angeboten gemeinsam ist ein sozialpddagogischer Handlungsansatz, bei dem die

Bediirfnisse und das gemeinsame Handeln im Vordergrund stehen.
Kinder- und Jugendberatung

Durch die stdndige Prasenz der sozialpddagogischen Fachkréfte haben Kinder und
Jugendliche die Moglichkeit, ein Vertrauensverhiltnis zu ihnen aufzubauen und sich in
Problemsituationen Rat zu holen. Erfahrungsgemaf stehen folgende Bewiltigungsprobleme

im Mittelpunkt der Beratung durch die Schulsozialarbeit:
« Personlichkeitsentwicklung und Zukunftsperspektiven
« Konflikte mit MitschiilerInnen
« Probleme in der Familie
« Konflikte mit Lehrkriften
« Lernprobleme und Schulschwierigkeiten
« Soziale Auffdlligkeiten

Schulsozialarbeit kann wegen ihrer Einbindung in den Schulalltag sowohl informellen Rat
zwischen "Tiir und Angel" als auch formelle Beratungsprozesse zu fest vereinbarten Terminen
anbieten. Vertraulichkeit und Freiwilligkeit sind wichtige Grundprinzipien, die fiir die

Beratung entscheidend sind. Aus der Beratung kann sich bei Bedarf eine langerfristige



sozialpddagogische Begleitung im Schulalltag oder die Einleitung einer systematischen

Fallarbeit entwickeln.
Schulbezogene Hilfen

Darunter sind individuelle Angebote, Gruppenangebote und offene Forderangebote zu
verstehen, die gezielt benachteiligte, beeintrachtigte oder gefahrdete Kinder und Jugendliche
darin unterstiitzen, die Schule und ihre Anforderungen zu bewiltigen. Wiahrend der Abbau
von Leistungsdefiziten und das Schlie3en von Wissensliicken eine schulische Aufgabe ist,
besteht die Aufgabe der Schulsozialarbeit bei diesen Kindern und Jugendlichen darin, ihnen
bei der Bewiltigung der hinter den Lernproblemen stehenden Lebensprobleme zu helfen, sie
zu unterstiitzen, einen personlichen Sinn im erfolgreichen Schulbesuch zu finden, ihre

Personlichkeit zu stirken, um im sozialen Umfeld Ressourcen zu erschlief3en.
Konfliktbewaltigung

Aufgrund ihrer Stellung im Schulbetrieb nehmen sozialpddagogische Fachkrifte eine wichtige

Rolle bei der Bewéltigung von Konflikten im Schulalltag ein:

« sie bieten sozialpddagogische Gruppenarbeit an, bei der Kinder und Jugendliche

Kompetenzen zur Bewiltigung von Konflikten erwerben kdnnen;

« sie unterstiitzen Lehrkrifte dabei, Klassenkonflikte oder akute Krisensituationen in

Schulklassen zu bearbeiten;

« sie vermitteln bei Konflikten zwischen SchiilerInnen, zwischen SchiilerInnen und

Lehrkréften oder zwischen Eltern und Lehrkriften;

sie bauen Peer-Mediations-Gruppen auf und koordinieren ihre Tétigkeit.
Unterstiitzung beim Ubergang von der Schule in die Berufswelt

Jugendliche haben es heute schwerer, nach der Schule einen Einstieg in die Berufswelt zu
finden. Fiir Jugendliche, die aufgrund von Benachteiligungen und/oder Beeintrachtigungen
besonderer Unterstiitzung bediirfen, hdlt Schulsozialarbeit entsprechende Angebote vor.
Schulsozialarbeit unterstiitzt Jugendliche darin, sich iiber ihre beruflichen Interessen klar zu
werden, ihre Moglichkeiten, Stirken und Schwichen realistisch einzuschidtzen, sich einen
gangbaren Einstieg ins Berufsleben zu erschlielen. Sie unterstiitzt sie darin, die Berufswahl
mit ihrer Lebensplanung zu verbinden, rechtzeitig die wichtigen Informationen zu bekommen,

die richtigen Schritte zu gehen und emotionalen Riickhalt zu erfahren.

Mitwirkung an Schulprogrammen und an der Schulentwicklung



Neben Angeboten fiir SchiilerInnen hat Schulsozialarbeit auch institutionsbezogene
Aufgaben, darunter die Mitarbeit in schulischen Gremien. Sie berdt die Institution Schule und
die Lehrkrifte in sozialpddagogischen Fragen und Erfordernissen und beteiligt sich an der
Schulentwicklung. In diesem Verstidndnis der Schulsozialarbeit ist die Schule ein sich stdndig
entwickelnder Lern- und Lebensort, an dem Betroffene zu Beteiligten werden sollen. Dazu
muss Schulsozialarbeit als eigenstdndige Institution im Schulprogramm und in der

Schulentwicklung fest verankert sein.
Arbeit mit Eltern und Personensorgeberechtigten

Schulsozialarbeit hat fiir Eltern eine wichtige Funktion und sollte entsprechende Angebote
machen. Das kdnnen Beratungen, thematische Elterngesprachsrunden (eventuell in
Kooperation mit Fachkriften), Hausbesuche, Teilnahme an Elternversammlungen und
Vermittlungshilfen sein. Solche Angebote dienen der Verbesserung der Lebenssituation von
Kindern und Jugendlichen, der Forderung der Erziehungskompetenz, der Unterstiitzung bei
Problem- und Krisensituationen, der Vermittlung bei der Inanspruchnahme von Leistungen
der Jugendhilfe und anderen Unterstiitzungsangeboten und dem Abbau von Schwellendngsten

gegeniiber der Schule.
Vernetzung im Gemeinwesen

Es gehort zu den Kernaufgaben der Schulsozialarbeit, einen Bezug zur Lebenswelt der Kinder
und Jugendlichen herzustellen und das Erfahrungs-, Handlungs- und Lernpotential ihres
Umfeldes zu nutzen. Schulsozialarbeit unterstiitzt die Schule bei ihrer Offnung ins
Gemeinwesen und ermdglicht Kooperationspartnern den Zugang zur Schule und zu

SchiilerInnengruppen.

Zur Vernetzung im Gemeinwesen gehort auch die Zusammenarbeit mit sozialen Diensten und
Einrichtungen sowie die Kooperation mit dem Jugendamt zur Vermittlung anderer
Jugendhilfeleistungen. Wo es im Stadtteil Kooperationsstrukturen gibt, miissen

SchulsozialarbeiterInnen darin mitarbeiten.
Kooperation in der Schule

Die spezifischen Wirkungen von Schulsozialarbeit ergeben sich aus dem Sachverhalt, dass
mit Lehrkriften und sozialpddagogischen Fachkriften zwei unterschiedliche paddagogische
Professionen am Ort Schule gleichberechtigt zusammenarbeiten und sich wechselseitig
ergidnzen. Das daraus moglicherweise entstehende Spannungsverhiltnis kann fruchtbar fiir die
Entwicklung von Kindern und Jugendlichen genutzt werden, wenn Konflikte aus
Konkurrenzen und gegenseitigen Grenziiberschreitungen vermieden werden und wenn die

sich ergdnzenden Kompetenzen im Lebensraum Schule gemeinsam zum Tragen gebracht



werden. Der Zweck der Kooperation besteht darin, in Wahrnehmung der 6ffentlichen
Verantwortung fiir das Aufwachsen von Kindern und Jugendlichen ihre Lebens- und
Lernbedingungen zu verbessern. Eltern, Lehrkrédfte und sozialpddagogische Fachkrifte sollen
sich gleichberechtigt in einem offenen Kooperationsklima um die Entwicklung der Kinder
und Jugendlichen bemiihen. Keinesfalls darf die Einrichtung von Schulsozialarbeit dazu
fiihren, dass sich Lehrkréfte quasi aus ihrer pidagogischen Verantwortung fiir die
SchiilerInnen verabschieden und sich einseitig auf die Funktion der Wissensvermittlung und

Berechtigungsvergabe zuriickziehen.
Fiir die gelingende Kooperation ist Voraussetzung,

 dass sich Lehrkrifte aller Schularten verstirkt den sozialpddagogischen Aspekten ihrer
eigenen Arbeit 6ffnen, diese Aufgabe aktiv annehmen und mit der Jugendhilfe

kooperieren wollen;

 dass sich die sozialpddagogischen Fachkrifte ihres Bildungsauftrages bewusst sind
und die spezifischen Bildungsgelegenheiten der Jugendhilfe in die Gestaltung des

Schulalltags einbringen.

Kooperation bedeutet die verbindliche Absprache {iber gemeinsame und getrennte Ziele sowie
die Art und Form der Zusammenarbeit. Damit Kooperation funktionieren kann, braucht sie

fest vereinbarte Strukturen:

« Die Kooperation muss von einer gemeinsamen Situationsanalyse beziiglich des

sozialpadagogischen Handlungsbedarfs an der jeweiligen Schule ausgehen.

« Grundlage fiir die Kooperation muss ein Kooperationsvertrag sein, in dem Ziele und
Richtungen der Kooperation, Schnittstellen der Arbeit der Lehrkrafte und der Arbeit
der sozialpddagogischen Fachkrifte an der jeweiligen Schule, Formen der

Zusammenarbeit und Evaluationskriterien festgehalten sind.

« Es muss gewihrleistet sein, dass die sozialpddagogischen Fachkréfte ihren
eigenstandigen Auftrag mit einem sozialpidagogischen Handlungsansatz in der Schule

verwirklichen konnen.

« Die Schulsozialarbeit muss eingebunden sein in die 6rtlichen bzw. regionalen
Jugendhilfestrukturen, damit sie die Schule mit Jugendhilfeeinrichtungen vernetzen

kann.

« Die sozialpddagogischen Fachkrifte miissen sich an der Schulentwicklung beteiligen

und ihre sozialpddagogischen Kompetenzen zur Geltung bringen.



« Alle Lehrkrifte werden {iber Konzept und Aktivititen der Schulsozialarbeit und {iber

die Kooperationsmdoglichkeiten informiert und einbezogen.

« Es miissen feste Zeiten und Strukturen fiir die Kooperation von Lehrkriften und

sozialpddagogischen Fachkréften zur Verfiigung stehen.

« Es finden gemeinsame Fortbildungen von Lehrkriften und sozialpddagogischen

Fachkriften statt.

« An der Schule muss ein Kooperationsausschuss oder ein entsprechendes Gremium
eingerichtet sein, in dem Schulleitung, Lehrkrifte, sozialpddagogische Fachkrifte, die
Vertretungen der Trédger, SchiilerInnen und Eltern grundlegende Fragen der

Kooperation beraten und Konflikte miteinander kléren.
Rahmenbedingungen fiir Schulsozialarbeit

« Schulsozialarbeit braucht an der Schule geeignete Raumlichkeiten: Moglichkeiten fiir
ungestorte Beratungen, Gruppenrdume fiir sozialpddagogische Gruppenarbeit,
Raumlichkeiten fiir offene Angebote, Biirordume (mit Computer und eigenem
Telefonanschluss), Nutzungsrecht fiir weitere schulische Raume sowie jederzeitigen

Zugang zur Schule unabhédngig von Schulbetrieb und Ferienzeiten.

« Schulsozialarbeit braucht eine angemessene materielle Ausstattung und einen

eigenstandigen Etat fiir Arbeits- und Verbrauchsmaterial.



